UN SERVICE DEDIE
AUX AIDANTS FAMILIAUX

L Carcept Prev vous permet de bénéficier du dispositif prev&care
afin de vous accompagner dans votre réle d'aidant familial.

LE CARE MANAGER, UN INTERLOCUTEUR DEDIE

8 salariés aidants sur 10 sont impactés dans leur travail au quotidien :
rendez-vous médicaux, documents administratifs et financiers...
Chaque situation est unique et nécessite une prise en charge particuliere.

C'est pourquoi, le service prev&care facilite le quotidien des salariés
aidants en leur proposant un accompagnement personnalisé par
I'intermédiaire d'un Care Manager, expert des questions sociales.

Que votre proche soit fragilisé par I'age, la maladie ou le handicap,
le Care Manager prev&care est la pour vous apporter de I'aide.

Si vous étes aidant familial, connectez-vous sans plus
attendre a votre espace dédié prev&care
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UN SERVICE DEDIE
AUX AIDANTS FAMILIAUX

COMMENT FONCTIONNE LE SERVICE PREV&CARE ?

Ce service de soutien et d'assistance est composé de 4 étapes :

Evaluation
de la situation

Lors d'un entretien
d'une heure, le
Care Manager dédié
écoute et pose des
questions afin de
faire une évaluation
multidimensionnelle
des besoins de
|'aidant et de ceux
de ses proches.

Définition
du plan d’aide
Dans les 24 heures,
un plan d'aide
est envoyé avec
une proposition
d'accompagnement
et des
recommandations
personnalisées.

Mise en ceuvre

Le Care Manager
contacte les
prestataires
de proximité,

coordonne leurs
interventions

et guide l'aidant

dans la mise en
place des différentes
aides financiéres
(APA, PCH, ARDH,
etc.).

Suivi de la qualité
des services

Le Care Manager
assure un suivi
opérationnel
pendant 4 semaines
des le lancement
des interventions
en lien avec
les différents
prestataires pour
s'assurer du bon
lancement
et déroulement
des prestations.

COMMENT ACTIVER L'OFFRE PREMIUM PREV&CARE ?

Vous bénéficiez d'une offre exclusive et d'un acces direct.

Pour en profiter, c’est simple :

} Rendez-vous sur le site prev&care
) Cliquez sur « Espace personnel »

) Saisissez votre adresse mail et votre mot de passe pour créer votre compte

) Acceptez les conditions générales d’utilisation et données personnelles
et saisissez le code d'activation : TVB-KLESIA-C23
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https://www.prevandcare.com/aidants-familiaux-care-manager-pour-salaries-aidants-tvb.php

